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TEMARIO TECNICO/A INSERCION SOCIAL
MATERIAS COMUNES

1.  La Constitucién Espanola de 1978. Principios generales. Caracteristicas y estructura.
Derechos y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspension. La reforma
constitucional.

2. Las Comunidades Auténomas: constitucion y competencias. El Estatuto de
Autonomia para Andalucia: Estructura. Competencias de la Comunidad Auténoma de
Andalucia en materia de organizacion territorial y régimen local.

3. Régimen local espafiol. Principios constitucionales y regulacién juridica.
Organizacién y competencias provinciales y municipales. Especial referencia al régimen
de organizacién de los Municipios de Gran Poblacion.

4.  El acto administrativo. Concepto. Clases de actos administrativos. Elementos del
acto administrativo. Eficacia y validez de los actos administrativos

5. El procedimiento administrativo y sus fases: Iniciacion, Ordenacion. Instruccion y
Finalizacion.
6.  Funcionamiento de los drganos colegiados locales. Convocatoria y orden del dia.

Requisitos de constitucién. Votaciones. Actas y certificados de acuerdos.

7. Personal al servicio de la Entidad Local: Clases y régimen juridico. Derechos y
deberes del personal al servicio de los Entes Locales. Situaciones administrativas.
Incompatibilidades. Régimen disciplinario.

8.  Los contratos del Sector Publico: conceptos y clases. El procedimiento de
adjudicacion. Su cumplimiento. La revision de precios y otras alteraciones contractuales.
Especialidades de las Entidades Locales.

9.  El presupuesto de las Entidades Locales. Elaboracion, aprobaciéon y ejecucion
presupuestaria. Su control y fiscalizacion.

10. La transparencia en la actividad publica. Publicidad activa y derecho de acceso a la
informacién publica.

11. LaL.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de
los derechos digitales: principios de la proteccion de datos. Derechos de las personas.

12.  Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo: el principio de igualdad y la tutela contra la
discriminacion. Politicas publicas para la igualdad: principios generales
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MATERIAS ESPECIFICAS
13.  La Insercién Social en el 4mbito municipal. Ambitos de actuacién y funciones.

14. La Ley 9/2016, de 27 de diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia. Estructura
territorial. El Mapa de servicios sociales. Estructura funcional. El Registro de Entidades y
Centros de Servicios Sociales que presten servicios en Andalucia.

15. Los Servicios Sociales en la Administracién Local. Ley reguladora de las Bases de
Régimen Local. Nuevas competencias municipales. Situacion actual. Delegacion de
competencias en servicios sociales.

16. Las necesidades sociales. Dependencia, maltrato infantil, pobreza y exclusion social.
Clasificaciones de las necesidades.

17. Planificacion del trabajo. Métodos de insercidon social. Técnicas de evaluacion:
inicial, de procesos, de recursos y resultados.

18. Acuerdo de 7 de junio de 2022, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el
Plan Estratégico de Servicios Sociales de Andalucia 2022-2026: Misién, vision y valores.
Ejes, lineas y objetivos estratégicos

19. Técnicas de dindmicas de grupos. Concepto y clasificacion. Criterios de seleccion de
las técnicas mds adecuadas.

20. El trabajo interdisciplinar y el trabajo en equipo. Equipos profesionales de los
servicios sociales comunitarios. El profesional de referencia.

21. La calidad en el Sistema Publico de Servicios Sociales segliin su normativa
especifica: Modelo de calidad del Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia.
Certificacion de la calidad de los Servicios sociales. Planificacion, evaluacion, eficiencia y
sostenibilidad del Sistema ptblico de Servicios Sociales de Andalucia.

22. La Ley 39/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia personal y
Atencion a las personas en situacion de Dependencia: Disposiciones Generales.
Configuracion del Sistema. Prestaciones y Catdlogo de Servicios de atencién para la
autonomia y atencion a la Dependencia.

23. La coordinacién social y sanitaria. Protocolo de coordinacién en la provincia de
Granada. Protocolo de derivacion desde el sistema de servicios sociales al sistema sanitario

24. Ordenanza reguladora del Servicio de Ayuda a domicilio del Ayuntamiento de
Granada de aplicacion en los centros municipales de Servicios sociales comunitarios de la
entidad local.
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25.  Orden de 27 de julio de 2023, por la que se regula el Servicio de Ayuda a Domicilio
en Andalucia: Disposiciones Generales. Prestacion del servicio y competencias
funcionales de trabajadores/as sociales

26. Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atencién a las Personas con
Discapacidad en Andalucia: Disposiciones Generales. Igualdad de oportunidades y no
discriminacién de las personas con discapacidad. Atencion integral y de los Servicios
Sociales.

27. Comunicacién y trato con la persona con diversidad funcional. Caracteristicas.
Estrategias de comunicacion.

28. Ley 6/1999 de 7 de julio de Atencién y proteccién a las personas mayores:
Disposiciones Generales. Participacion de las personas mayores. De los Servicios Sociales

29. Estrategia Nacional para la lucha contra el Sinhogarismo en Espafia 2023-2030: la
Estrategia.

30. Programa Andalucia FSE+ 2021-2027: prioridades. Estrategia Regional Andaluza
para la Cohesion e Inclusion Social (ERACIS): principios rectores y ejes principales.

31. La intervencién social ante la pobreza y la exclusién social. EI modelo bdsico de
intervencion en el Sistema publico de Servicios sociales de Andalucia y el Proyecto de
Intervencion Social (PRISO) recogidos en la Ley de Servicios Sociales de Andalucia.

32. El Sistema de Seguridad Social en Espafia. Prestaciones Sociales y niveles de
proteccion.

33. El Ingreso Minimo Vital. Objetivos. Requisitos y acreditacion de requisitos.
Beneficiarios/as y obligaciones de las personas beneficiarias.

34. Programa de Renta Minima de Insercion Social de Andalucia. Definicion y
objetivos. Procedimiento técnico-administrativo.

35. La mediacion familiar en Andalucia. Técnicas y modelos de mediacion familiar. Ley
1/2009, de 27 de febrero, reguladora de la Mediacién Familiar en la Comunidad Auténoma
de Andalucia. Disposiciones generales. Principios de la mediacién familiar. Personas
mediadoras. Procedimiento y contraprestacion de la mediacién familiar

36. La socializacion. Origenes. El proceso de socializacion: concepto y naturaleza.
Socializacién primaria: la familia (apego, papel de la madre y del padre en el desarrollo
social). Socializacion secundaria: la escuela, los otros.
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37. Infancia y Adolescencia. Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de
Andalucia: Objeto y dmbito de aplicacion. Principios rectores. Actuaciones de prevencion
en el &mbito de servicios sociales. Actuaciones y Medidas de proteccion

38. Decreto 100/2022, de 7 de junio, por el que se regula el Programa de Tratamiento a
familias con menores en Situacién de Riesgo o Desproteccion en la Comunidad auténoma
de Andalucia.

39. Infancia y adolescencia: medidas que implican separacion del menor de su medio
familiar recogidas en el Decreto 42/2002, de 12 de febrero, del régimen de Desamparo,
Tutela y Guarda Administrativa.

40. Acuerdo 25 noviembre de 2003 del Consejo de Gobierno que regula el Plan integral
para la prevencion, seguimiento y control del absentismo escolar: Principios y dreas de
actuacion.

41. Infancia y Adolescencia. Competencias en el Ambito Local. Programa de
Tratamiento Familiar en la Comunidad Auténoma Andaluza.

42. L.O. 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia: Derechos de los nifios, nifias y adolescentes frente a la violencia.
Deber de comunicacion de situaciones de violencia.

43. L.O. 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia: sensibilizacion, prevencion y deteccion precoz.

44. Orden de 30 de julio de 2019, por la que se aprueba y publica el Instrumento para la
valoracion de la gravedad de las Situaciones de riesgo, Desproteccion y Desamparo de la
infancia y adolescencia. (VALORAME). Situaciones de riesgo y desproteccion: definicion
y niveles de gravedad. Tipos de situaciones de desproteccion y gravedad

45. Real Decreto 239/2000, de 18 de febrero por el que se establece el procedimiento
para la regularizacion de extranjeros prevista en la disposicién transitoria primera de la
Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en
Espafa y su integracion social

46. Decreto 210/2018, de 20 de noviembre por el que se regula el procedimiento de
actuacion ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia en
Andalucia (SIMIA). Objeto y dmbito de aplicacion. Procedimiento de actuacion para la
deteccidn, notificacion, valoracion y registro de las situaciones de riesgo y desamparo.

47. Voluntariado. Concepto de la accién voluntaria. Definicién, d4mbito de actuacidn,
derechos y deberes. Papel de las organizaciones voluntarias en el desarrollo de servicios
sociales. Organos de participacién del Voluntariado.
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48. Violencia de Género. Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencién y
proteccion integral contra la violencia de género.

49. La igualdad de género en las politicas publicas: concepto de enfoque de género y
transversalidad. Desigualdad de género. Acciones positivas y protectoras. La
Administracién Autondmica: Instituto Andaluz de la Mujer. Competencias de la
Administracién Local.

50. Programas y servicios municipales de atencion a la mujer. Prevencion, deteccion y
tratamiento de la violencia de género. Derechos, recursos y prestaciones.

51. Ley 4/1997 de 9 de julio de Prevencion y asistencia en materia de drogas en
Andalucia: Prevencién y atenciéon. Medidas de control. El centro Provincial de
Drogodependencias de Granada.

52. Drogas y otras adicciones. Drogas legales e ilegales. Adicciones sin sustancias.
Aspectos sanitarios, sociales y educativos. Prevencion, atencion e incorporacion social.

53.  Acuerdo de 9 de febrero de 2021, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba la
formulacion de la Estrategia de Atencion a las Personas sin hogar en Andalucia.
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de los Centros y Dispositivos de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Granada: Centro de Orientacion y Atencion Social a
Personas sin Hogar del Ayuntamiento de Granada (COASPSH).

54. El proceso de ensenanza-aprendizaje. Fundamentos bdsicos del aprendizaje.
Educacion formal. Educacion no formal.

55. El papel de la Intervencion Social en el dambito educativo. Competencias y
funciones en relacion con el alumnado.

56. Ambitos de intervencion social en el ambito educativo. Caracteristicas y necesidades
de los colectivos especificos.

57. La elaboracion del proyecto de intervencidén social en un centro educativo.
Determinaciéon de los elementos del proyecto. La planificaciéon de la intervencion.
Definicién de procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social.

58. Orden de 20 de junio de 2011: protocolos de actuacién en supuestos de acoso
escolar, en casos de maltrato infantil, ante casos de violencia de género en el dmbito
educativo, en caso de agresion al profesorado o personal no docente y sobre identidad de
género

59. Intervencién con poblacién inmigrante en el Ayuntamiento de Granada: Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento de los centros y dispositivos de Servicios sociales del
Ayuntamiento de Granada: Servicio de Atencién al Inmigrante (SAI)
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60. Los medios de comunicacién. Su importancia en la sociedad actual y en la
formacion de valores, actitudes y habitos de convivencia. Educacién para el uso critico de
los medios de comunicacion y las nuevas tecnologias.



