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TEMARIO PSICOLOGO/A
MATERIAS COMUNES

1. La Constitucién Espafiola de 1978. Principios generales. Caracteristicas y estructura.
Derechos y deberes fundamentales de los espafioles. Garantia y suspension. La reforma
constitucional.

2. Las Comunidades Auténomas: constitucion y competencias. El Estatuto de
Autonomia para Andalucia: Estructura. Competencias de la Comunidad Auténoma de
Andalucia en materia de organizacion territorial y régimen local.

3. Régimen Local Espafiol. Principios constitucionales y regulacion juridica. Tipologia
de entes locales.

4. El Municipio: Organizacién y competencias. Especial referencia a los municipios de
gran poblacioén.

5. Fuentes del Derecho Administrativo. Tipologia. La Ley y el Reglamento. Otras
fuentes del Derecho Administrativo.

6. El acto administrativo. Concepto. Clases de actos administrativos. Elementos del acto
administrativo. Eficacia y validez de los actos administrativos.

7. Derechos de los ciudadanos en sus relaciones con la Administracion Publica. La
obligacidn de resolver. Régimen juridico del silencio administrativo.

8. El procedimiento administrativo y sus fases: Iniciacion, Ordenacion. Instruccion y
Finalizacion.
9. La Union Europea: naturaleza y personalidad juridica. Los Tratados constitutivos y

sus modificaciones. Las instituciones de la Unién Europea.

10. Ordenanzas y Reglamentos de las Entidades Locales. Clases. Procedimiento de
elaboracion y aprobacion.

11. Funcionamiento de los o6rganos colegiados locales. Convocatoria y orden del dia.
Requisitos de constitucion. Votaciones. Actas y certificados de acuerdos.

12. Personal al servicio de la Entidad Local: Clases y régimen juridico. Derechos y
deberes del personal al servicio de los Entes Locales. Situaciones administrativas.
Incompatibilidades. Régimen disciplinario.
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13. Los contratos del Sector Publico: conceptos y clases. El procedimiento de
adjudicaciéon. Su cumplimiento. La revision de precios y otras alteraciones contractuales.
Especialidades de las Entidades Locales.

14.  El presupuesto de las Entidades Locales. Elaboracién, aprobaciéon y ejecucion
presupuestaria. Su control y fiscalizacion.

15. La planificacién de la gestién publica: la planificacion estratégica y operativa y su
aplicacion a los gobiernos locales. La gestion de la calidad en las Administraciones Publicas.

16. La transparencia en la actividad publica. Publicidad activa y derecho de acceso a la
informacioén publica.

17. La L.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales: principios de la proteccion de datos. Derechos de las personas.

18. Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo: el principio de igualdad y la tutela contra la
discriminacién. Politicas publicas para la igualdad: principios generales.

MATERIAS ESPECIFICAS

19. Los Servicios Sociales en Espafia. Referencia Constitucional. Competencia de las
diferentes Administraciones Publicas en materia de Servicios Sociales.

20. El Sistema Puablico de Servicios Sociales, el Plan Concertado para las Prestaciones
Basicas de Servicios Sociales. Concepto y desarrollo. Financiacion de los Servicios Sociales.
Infracciones y sanciones.

21. El Sistema Publico de Servicios Sociales de Andalucia: Ley 9/2016, de 27 de
diciembre, de Servicios Sociales de Andalucia: Disposiciones Generales. Derechos y
obligaciones. Naturaleza y principios rectores. Estructura funcional. Prestaciones de los
servicios sociales. Competencias de las Administraciones Publicas

22. Los Servicios Sociales en la Administracion Local. Ley reguladora de las Bases de
Régimen Local. Nuevas competencias municipales. Situacién actual. Delegacién de
competencias en servicios sociales.

23. La calidad en los Servicios Sociales Comunitarios. Modelos y estdndares de calidad.
Planificacion, evaluacién y certificacion de la calidad en Servicios Sociales Comunitarios y
Centros Residenciales.

24. La encuesta: posibilidades y limitaciones como técnica de recogida de datos. Campos
de aplicacion. Construccién del cuestionario. Fiabilidad y validez del cuestionario
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25.  El trabajo interdisciplinar y el trabajo en equipo en los Centros de Servicios Sociales
Comunitarios. Dificultades en el abordaje interdisciplinar de las intervenciones sociales. La
importancia del equipo interdisciplinar: composicién y funciones.

26.  El rol del psicologo/a en los servicios sociales comunitarios. La intervencion
psicoldgica en los programas de servicios sociales. La coordinacién con otros profesionales.

27. Calidad de vida en el contexto de los Servicios Sociales Comunitarios. la
Planificacién Centrada en la Persona.

28. Las actitudes: Definicion, medida y funciones. Concepto y definicion de actitud.
Formacioén de las actitudes. Funciones esenciales de las actitudes. El prejuicio como actitud
negativa. Medida de las actitudes. Cambio de actitudes.

29. Comportamiento colectivo: Rumores, catdstrofes y movimientos de masas. Concepto
y significado del comportamiento colectivo. Definicion y contenidos de los rumores. Forma
de circulaciéon de los rumores. Funciones de los rumores. Comportamientos colectivos,
rumores y catdstrofes. Efectos psicoldgicos trauméticos provocados por las catastrofes. La
dindmica social ante las catdstrofes.

30. La ética profesional del Psicélogo/a. Etica de la administracién, los profesionales, las
empresas y de las organizaciones que prestan servicios sociales. El secreto profesional.
Conflictos éticos en la practica profesional. Estrategia ética de los Servicios Sociales de
Andalucia.

31. El Programa de Informacién, valoracién, Orientacién y asesoramiento. Objetivos y
funciones. Evaluacion de la cobertura. El papel del/a Psicologo/a en las Prestaciones Basicas
de los Servicios Sociales Comunitarios: Del Servicio de Informacién, Valoracidn,
Orientacion y Asesoramiento.

32. El diagnéstico social. Conocimiento y andlisis de la problematica social. El prondstico
y juicio profesional. Las necesidades sociales. Dependencia, maltrato infantil, pobreza y
exclusion social. Clasificaciones de las necesidades.

33. La investigacion social. Diagnéstico, planificacién, ejecucién y evaluacion de
programas en los Servicios Sociales Comunitarios. Objetivos de la evaluacion. Tipos de
evaluacion. Instrumentos de evaluacion. Evaluacién de la eficacia y eficiencia. Evaluacion de
la cobertura y eficacia en la cobertura

34.  La evidencia cientifica en el dmbito de los Servicios Sociales. Concepto. Programas
Comunitarios basados en la evidencia.

35. El papel del psicélogo/a social en el fomento de la participacion y la adherencia de los
usuarios a los programas de Servicios Sociales Comunitarios. La participaciéon ciudadana.
Andlisis funcional de la conducta participativa. El papel del psicélogo en el fomento de la
participacion social, asociacionismo y voluntariado.
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36. Voluntariado y accién social. Concepto de la accidn voluntaria. Definicién, dmbito de
actuacion, derechos y deberes. Papel de las organizaciones voluntarias en el desarrollo de
servicios sociales. Organos de participacién del Voluntariado.

37. La atencién a la dependencia. Marco conceptual. Demanda potencial, principales
colectivos e impactos de la dependencia. La Ley de promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacion de Dependencia. La coordinacién social y sanitaria.
Referencias Legislativas. Protocolo de coordinacion en la provincia de Granada.

38. Participacion de los Servicios Sociales Comunitarios en el desarrollo de la Ley de
dependencia. La intervencién social ante la dependencia. Catdlogo de prestaciones. El
programa individual de atencion.

39. Personas con discapacidad. Conceptos bésicos. Necesidades y apoyos a las personas
con discapacidad a lo largo del ciclo vital. La integracién y normalizacion. Trabajo
interdisciplinar en los servicios para las personas con discapacidad. Importancia de las redes
de apoyo informal.

40. Personas Mayores. Teoria sobre el envejecimiento. Aspectos demograificos,
psicolégicos y sociales del envejecimiento. La intervencion del psicdlogo/a en la
coordinaciéon de servicios y recursos para atencidon/bienestar de anciano. Niveles de
intervencion.

41. Fomento del envejecimiento activo y participacion social de las personas mayores.
Los Programas de Intervencién Comunitaria con Mayores y promocién de la autonomia
personal y accion comunitaria. La participacion y adherencia a los mismos. El apoyo social
en la vejez. Importancia y concepto de redes de apoyo informal.

42. Malos tratos a la poblacién mayor: evaluacion e intervencion.

43. Envejecimiento, salud y funciones cognitivas. Trastornos mentales en personas
mayores

44. Anamnesis y exploracion psicoldgica con mayores. Valoracion gerontoldgica integral:

habilidades para cuidarse asi mismo, funcionamiento mental y afectivo, salud subjetiva y
adaptacion funcional del hogar.

45. Institucionalizacién del adulto mayor. La Residencia: Protocolos de intervencion.
Ingresos involuntarios. Incapacitacion y tutela de personas mayores dependientes.

46. Funcionamiento intelectual en la vejez. Valoracion e intervencion. Funcionamiento
cognitivo. Memoria: Valoraciéon e intervencién. Funcionamiento afectivo. Depresion:
Valoracién e intervencion.

47. Politica social europea. Estrategia europea 2020: objetivos en el ambito del empleo y
en la lucha contra la pobreza y la exclusion social. Medidas para la lucha contra la exclusion
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social en Andalucia. Estrategia Regional Andaluza para la Cohesién e Inclusién Social.
Intervencion en Zonas Desfavorecidas (ERACIS).

48.  La intervencién social ante la pobreza y la exclusion social. El proyecto de
intervencion social. Concepto y estructura. Criterios de evaluaciéon Los programas de rentas
minimas. El papel del psicélogo/a en la implementacion y desarrollo de los mismos.

49. Los Servicios Sociales Comunitarios y la atencion a las personas en desventaja social.
Acompafiamiento social. Itinerarios de insercion.

50. El Sistema de Seguridad Social en Espafia. Prestaciones Sociales y niveles de
proteccion. Normativa en materia de Seguridad Social.

S1. El Ingreso Minimo Vital. Objetivos. Requisitos y acreditacion de requisitos.
Beneficiarios/as y obligaciones de las personas beneficiarias.

52. Programa de Renta Minima de Inserciéon Social de Andalucia. Definicién y objetivos.
Procedimiento técnico-administrativo.

53. El Programa integral de mediacién comunitaria y gestion de conflictos. Oficina de
intermediacion hipotecaria. Programa extraordinario de apoyo econdémico a los municipios
para cubrir necesidades de urgente necesidad social

54. Politicas de apoyo a las familias en las distintas administraciones. Planes de apoyo a la
familia. Las familias multiproblematicas. La atencién al menor en su propio medio. El papel
del PsicOlogo/a en la prevencion del absentismo escolar. La intervencion con familias:
modelos de intervencion. La mediacién familiar.

55. Infancia y Adolescencia. Competencias en el dmbito local. Intervencién en el medio.
Declaracion de la situacién de riesgo. Intervencion de los Servicios Sociales Comunitarios.
Programa de Tratamiento Familiar en la Comunidad Auténoma Andaluza.

56. Infancia y Adolescencia. Competencia y Legislacion de la Comunidad Auténoma
Andaluza. Separacion del menor de su medio familiar. Concepto Desamparo, Tutela y
Guarda. Acogimiento Residencial y Acogimiento Familiar.

57.  El maltrato infantil. Definicién y concepto. Incidencia y prevalencia. El papel del
psicologo/a en los programas de prevencion. Instrumentos de evaluacion de maltrato infantil.
Los equipos de tratamiento familiar. Protocolos de derivacion.

58. Procedimiento de actuacién ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y
adolescencia en Andalucia. Hoja de deteccion y notificacion del maltrato infantil. Instrumento
para la valoracion de la gravedad de las situaciones de riesgo, desproteccion y desamparo de
la infancia y adolescencia en Andalucia.
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59.  Minorias étnicas. Concepto de etnia. Atencion a la diversidad. Evaluacion y abordaje.
La inmigracion en Espafia y Andalucia. Normativa en materia de Extranjeria. Procedimiento
de Regularizaciéon de Extranjeros. Actuaciones desde la Junta de Andalucia y las
Corporaciones locales.

60.  Movimientos migratorios. La poblacién inmigrante con necesidad de intervencidn
social. Evaluacién y abordaje. La problemaética de los menores no acompaiiados.

61. La igualdad de género en las politicas publicas: concepto de enfoque de género y
transversalidad. Desigualdad de género. Acciones positivas y protectoras.

62. Violencia de Género. Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencién y
proteccion integral contra la violencia de género. Teleasistencia movil para victimas de la
violencia de género. La intervencion desde los Servicios Sociales ante la violencia de género.

63. Prevencion de la violencia de género en diferentes contextos: en el medio comunitario
y en la pareja. Mecanismos psicoldgicos de la violencia.

64. Los programas de educacién para la salud: prevencion de la adiccién a sustancias
perjudiciales. Factores de riesgo y epidemiologia de las adicciones. Prevencion especifica
versus prevencion inespecifica. Il Plan Andaluz sobre Drogas y Adicciones.

65. Drogas y otras adicciones. Drogas legales e ilegales. Adicciones sin sustancias.
Aspectos sanitarios, sociales y educativos. Papel del psicélogo/a social en Prevencidn,
atencion e incorporacion social.

66. Modelos explicativos de las drogodependencias. Factores de riesgo y factores de
proteccion en el consumo de drogas.

67. Aspectos psicoldgicos de las adicciones: con sustancia y sin sustancia. Adicciones
comportamentales. Adicciones tecnoldgicas. Mecanismos de aprendizaje de las conductas
adictivas.

68. Programas de reduccién de dafios en drogodependencias. La deshabituacién
psicoldgica.

69. Programas de incorporacién social en drogodependencias: Especificos y generales.

70. Programas de prevencién especificos en drogodependencias: Programas de

prevencion indicados. Programas de prevencion comunitaria: Estrategias y metodologia.
71. Tratamiento de las conductas adictivas en mayores.

72. Modelos de adquisicién y mantenimiento de conductas.
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73.  Las terapias psicolégicas de tercera generacién. La terapia de Aceptaciéon y
compromiso su aplicacion a la intervencién en poblaciones objeto de Servicios Sociales
(Infancia, Poblacién mayor etc.)

74. Intervencién en crisis y emergencias. Delimitaciéon conceptual y tipologia de
emergencias. Tipos de afectados. Reacciones ante los eventos traumadticos. Primeros auxilios
psicoldgicos. La comunicacién en emergencias: comunicacion de malas noticias. El duelo.
Atencion al interviniente: el estrés traumdtico secundario. Intervencion estratégica:
asesoramiento y organizacion de escenarios.

75. La exploracion en psicologia. La entrevista psicoldgica.

76. Modelo de competencia. Aplicacion psicoterapéutica.

77. El diagndstico psicoldgico: Proceso, criterios y dificultades.

78. Técnicas cognitivas, fundamentos y aplicaciones.

79. Entrenamiento en habilidades sociales: Definicion, evaluacién, procedimientos de

entrenamiento y dreas de aplicacion.

80. Técnicas operantes. Procedimientos operantes bésicos. Procedimiento de modelado.
Bases tedricas y experimentales.

81. Técnicas de dinamicas de grupos. Concepto y clasificacion. Criterios de seleccion de
las técnicas mds adecuadas.

82. Trastornos de personalidad. Funcionamiento inadaptado de la personalidad y procesos
de cambio.

83. La adolescencia: El desarrollo cognitivo, biosocial y psicosocial.

84. Alcoholismo. aspectos culturales, sociales, laborales y familiares.

85. Psicologia comunitaria. prevencion primaria y secundaria.

86. Salud comunitaria y Salud mental comunitaria.

87. Atencion primaria de salud Los programas de educacion para la salud: prevencion de

la adiccion a sustancias perjudiciales. Factores de riesgo y epidemiologia de las adicciones.
Prevencion especifica versus prevencion inespecifica.

88. Técnicas de intervencidon psicolégicas efectivas contrastadas empiricamente.
Tratamientos eficaces en los trastornos de adultos. Tratamientos eficaces en los trastornos
mentales de nifios y adolescentes. Criterios para determinar los tratamientos contrastados
empiricamente
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89.  Los factores psicosociales en la prevencion de riesgos laborales. Definicién y
clasificacion de los factores psicosociales. Intervencion psicosocial sobre la organizacion del
trabajo y sobre los trabajadores.

90. Situaciones de estrés en el trabajo. Las consecuencias del estrés laboral. La
vulnerabilidad individual: personalidad, expectativas de control, etc. Técnicas para la
evaluacion del estrés. Estrategias de afrontamiento e intervencion sobre el estrés. Acciones
preventivas sobre el estrés: acciones sobre el individuo y acciones sobre la organizacion.



